Nachhaltigkeit in der Versicherungsvermittlung

Informationen gemaR Art. 3 Abs. 2, Art. 4 Abs. 5, Art. 5 Abs. 1 Verordnung (EU) 2019/2088
Uber nachhaltigkeitsbezogene Offenlegungspflichten im Finanzdienstleistungssektor

I. Beriicksichtigung von Nachhaltigkeitsrisiken bei unserer Versicherungsvermittiung
Nachhaltigkeit in der Versicherungsvermittlung

Aufgrund unserer regionalen Verwurzelung mit Gemeinwohlorientierung gehort eine verantwortungsvolle Betreuung in
Versicherungsfragen zu unserem Selbstverstandnis. Kundenzufriedenheit ist unser wichtigstes Unternehmensziel. Basis fur
eine hohe Kundenzufriedenheit ist eine umfassende, gute Beratung. Dazu gehoren u. a. das Angebot und die Empfehlung
geeigneter Versicherungsanlage- und Altersvorsorgeprodukte. Dies schlieRt in der Versicherungsvermittlung auch die
Beriicksichtigung von Nachhaltigkeitsaspekten bei der Beratung von Versicherungsanlage- und Altersvorsorgeprodukten
mit ein. Dies geschieht unter Berlicksichtigung von Nachhaltigkeitsrisiken, wenn unsere Kundinnen und Kunden das
winschen.

Die Beriicksichtigung von Nachhaltigkeitsaspekten in der Versicherungsvermittlung erfolgt vornehmlich Gber die Auswahl
der Versicherungsanlage- und Altersvorsorgeprodukte, die wir unseren Kundinnen und Kunden aufgrund ihrer
individuellen Praferenzen als fiir sie geeignet empfehlen. Hierfiir bietet uns die Provinzial NordWest Lebensversicherung
AG (Provinzial) als unser Kooperationspartner ein attraktives Produktportfolio. Unter einem Nachhaltigkeitsrisiko
verstehen wir produktspezifische Akzente oder Einfliisse aus den Bereichen Umwelt, Soziales oder Unternehmensfiihrung,
die sich auf die subjektiven Investitionsziele unserer Kunden - tatsachlich oder potenziell - negativ auswirken kénnten.

Im Einzelnen gehen wir dabei wie folgt vor:

Beriicksichtigung von Nachhaltigkeitsaspekten

Die Beriicksichtigung von Nachhaltigkeitsaspekten erfolgt insbesondere (iber die Kapitalanlagepolitik der Provinzial sowie
produktbezogen in Abhangigkeit von der Auswahl des (Fonds-)Anlageprodukts. Die Fonds des Fondsportfolios
bericksichtigen Nachhaltigkeitsaspekte in unterschiedlicher Art und Weise.

Wir stellen ferner sicher, dass unsere Vertriebspartner die jeweils von ihnen angebotenen Produkte umfassend kennen
und beurteilen kénnen. Aktuelle Produktkenntnisse werden durch ein qualifiziertes Schulungs- und
Weiterbildungsangebot vermittelt.

Il. Einbeziehung von Nachhaltigkeitsaspekten in unsere Vergiitungspolitik

Wir stellen im Rahmen unserer Vergiitungspolitik sicher, dass die Leistung unserer Vertriebspartner nicht in einer Weise
vergiitet oder bewertet wird, die einem bestmdglichen Handeln im Interesse unserer Kundinnen und Kunden
entgegenwirken konnte. Insbesondere werden durch die Vergilitung keine Anreize gesetzt, ein Versicherungsanlage- oder
Altersvorsorgeprodukt zu empfehlen, das den Bediirfnissen der Kundinnen und Kunden weniger entspricht. Die
Einbeziehung von Nachhaltigkeitsaspekten in den Beratungsprozess hat keinen Einfluss auf die gezahlte Vergiitung der
Vertriebspartner.



lll. Beriicksichtigung der wichtigsten nachteiligen Auswirkungen auf Nachhaltigkeitsfaktoren bei der
Versicherungsvermittiung

In der Versicherungsvermittlung ermitteln wir nachteilige Auswirkungen auf die Nachhaltigkeitsfaktoren Umwelt-, Sozial-
und Arbeitnehmerbelange; insbesondere setzen wir uns fiir die Achtung der Menschenrechte und die Bekampfung von
Korruption ein. Die Provinzial verschafft uns durch ihr Produktportfolio und ihre daran ankniipfenden
Beratungsunterlagen zielfihrende Ansatze zur Eliminierung nachteiliger Auswirkungen auf Nachhaltigkeitsfaktoren in der
Versicherungsvermittlung.

Die Provinzial hat sich verpflichtet, ihre eigene Kapitalanlage nach der Principles of Responsible Investment (PRI)
durchzufiihren. Fir die Anlagen im Deckungsstock der Provinzial gelten diverse Ausschlusskriterien, iber die
Nachhaltigkeit in der Wirtschaft geférdert werden soll. Bei Produkten, die dartiber hinaus in sogenannte
Wertsicherungsfonds oder freie Fonds investieren, bietet sich die Mdglichkeit, einen oder mehrere Fonds der Kategorie
,Nachhaltigkeit” zu wahlen.

Notwendige Bedingung fir die Beriicksichtigung eines Fonds in der Kategorie ,,Nachhaltigkeit” ist, dass der entsprechende
Fonds durch die Fondsgesellschaft als nachhaltig eingestuft wird. Diese Einstufung wird im Anschluss von der Provinzial
anhand einschldgiger Ratings oder Siegel bzw. dem Beitritt zum Europdischen Transparenzkodex fiir Nachhaltigkeitsfonds
validiert. Fonds, die nach dem Europaischen Transparenzkodex berichten, geben detailliert Auskunft Gber ihre
Investmentziele, Ausschlusskriterien und Schwellenwerte in der Kapitalanlage. Diese stellen unsere Vertriebspartner in der
Kundenberatung gerne zur Verfligung.
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Informationen gemdR Art. 3 Abs. 2, Art. 4 Abs. 5, Art. 5 Abs. 1 Verordnung (EU) 2019/2088 iiber nachhaltigkeits-
bezogene Offenlegungspflichten im Finanzdienstleistungssektor

1. Beriicksichtigung von Nachhaltigkeitsrisiken bei der Versicherungsvermittlung

Nachhaltigkeit in der Versicherungsvermittlung

Auf Grund unserer regionalen Verwurzelung und des
offentlichen Auftrags gehort eine verantwortungsvolle
Betreuung in Versicherungsfragen zu unserem Selbst-
verstandnis. Kundenzufriedenheit ist unser wichtigstes
Unternehmensziel. Basis fiir eine hohe Kundenzufrie-
denheit ist eine umfassende, gute Beratung. Dazu gehort
das Angebot und die Empfehlung geeigneter Versiche-
rungsanlage- und Altersvorsorgeprodukte. Dies schliel3t
in der Versicherungsvermittlung auch die Nachhaltigkeit
von Versicherungsanlagen und Altersvorsorgeprodukten
ein und umfasst insbesondere die Berlicksichtigung von
Nachhaltigkeitsrisiken, wenn unsere Kundinnen

und Kunden das wiinschen.

Die Beriicksichtigung von Nachhaltigkeitsrisiken bei
der Versicherungsvermittlung erfolgt in erster Linie
Giber die Auswahl der Versicherungsanlage- und Alters-
vorsorgeprodukte, die wir unseren Kundinnen und
Kunden als fiir sie geeignet empfehlen. Hierfiir bietet
uns die Provinzial NordWest Lebensversicherung AG
(Provinzial) ein attraktives Produktportfolio. Unter

einem Nachhaltigkeitsrisiko verstehen wir ein Ereignis
in den Bereichen Umwelt, Soziales oder Unternehmens-
fuhrung, das tatsachlich oder potenziell wesentliche
negative Auswirkungen auf den Wert der Investition un-
serer Kunden haben kdnnte.

Im Einzelnen gehen wir dabei wie folgt vor:

Beriicksichtigung von Nachhaltigkeitsrisiken

Die Beriicksichtigung von Nachhaltigkeitsrisiken er-
folgt Giber die Kapitalanlage der Provinzial und - je
nach Produkt — gegebenenfalls liber die Fondsaus-
wahl. Die Fonds des Fondsportfolios beriicksichtigen
Nachhaltigkeitsrisiken in unterschiedlicher Art und
Weise.

Wir stellen ferner sicher, dass die Beraterinnen und
Berater die jeweils von ihnen angebotenen Produkte
umfassend kennen und beurteilen kénnen. Aktuelle
Produktkenntnisse werden durch ein qualifiziertes
Schulungs- und Weiterbildungsangebot vermittelt.

2. Einbeziehung von Nachhaltigkeitsrisiken in unsere Vergiitungspolitik

Wir stellen im Rahmen unserer Vergiitungspolitik sicher,
dass die Leistung unserer Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter in einer Weise vergiitet oder bewertet wird, die im
Einklang mit einem bestmdglichen Handeln im Interesse
unserer Kundinnen und Kunden steht. Insbesondere
werden durch die Vergiitung keine Anreize gesetzt, ein

Versicherungsanlage- oder Altersvorsorgeprodukt zu
empfehlen, das den Bediirfnissen der Kundinnen und
Kunden weniger entspricht. Die Einbeziehung von Nach-
haltigkeitsaspekten in den Beratungsprozess hat keinen
Einfluss auf die gezahlte Verglitung der Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter.
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3. Beriicksichtigung der wichtigsten nachteiligen Auswirkungen auf Nachhaltigkeitsfaktoren bei

der Versicherungsvermittlung

In der Versicherungsvermittlung beriicksichtigen wir
die wichtigsten nachteiligen Auswirkungen auf die
Nachhaltigkeitsfaktoren Umwelt-, Sozial- und Arbeit-
nehmerbelange und setzen uns fiir die Achtung der
Menschenrechte und die Bekampfung von Korruption
ein. Die Provinzial stellt uns durch ihr Produktportfolio
sowie die Beratungsunterlagen die Moglichkeiten zur
Verfiigung, nachteilige Auswirkungen auf Nachhaltig-
keitsfaktoren bei der Versicherungsvermittlung zu be-
riicksichtigen.

Die Provinzial hat sich verpflichtet, ihre eigene Kapital-
anlage nach der Principles of Responsible Investment
(PRI) durchzufiihren. Fiir die Anlagen im Deckungsstock
der Provinzial gelten diverse Ausschlusskriterien, tiber
welche die Nachhaltigkeit in der Wirtschaft gefordert
werden soll.

Bei Produkten, die dariiber hinaus in Fonds investieren,
bietet sich die Moglichkeit, einen oder mehrere Fonds
der Kategorie ,,Nachhaltigkeit“ zu wahlen.

Notwendige Bedingung fiir die Beriicksichtigung eines
Fonds in der Kategorie ,Nachhaltigkeit* ist, dass der
entsprechende Fonds durch die Fondsgesellschaft als
nachhaltig eingestuft wird. Diese Einstufung wird im
Anschluss von der Provinzial anhand einschldgiger
Ratings / Siegel beziehungsweise dem Beitritt zum
Europdischen Transparenzkodex fiir Nachhaltigkeits-
fonds validiert.

Fonds, die nach dem Europdischen Transparenzkodex
berichten, geben detailliert Auskunft Giber zum Beispiel
ihre Investmentziele, Ausschlusskriterien und Schwellen-
werte in der Kapitalanlage. Diese werden uns zur Kun-
denberatung zur Verfiigung gestelit.



Vertriebsinformation I

Verpflichtungen des Vermittlers aus der
Transparenzverordnung zum 10.03.2021

Allgemein

GemaB Transparenzverordnung (EU) 2019/2088 besteht fiir Vermittler die Verpflichtung,
liber bestimmte Nachhaltigkeitsthemen zu informieren. Dieser Informationspflicht wird
in den folgenden Absatzen nachgekommen.

Unter Nachhaltigkeitsrisiken im Sinne der Transparenzverordnung sind Ereignisse oder Bedingungen in
den Bereichen Umwelt, Soziales oder Unternehmensfihrung (Environment — Social — Governance, ESG) zu
verstehen, deren Eintreten tatsachlich oder potenziell wesentliche negative Auswirkungen auf den Wert
der Investition unserer Kunden haben kann.

Informationen zu Strategien zur Einbeziehung von Nachhaltigkeitsrisiken in der Versicherungsberatung

Im Bereich der Versicherungsvermittlung werden die neue leben Lebensversicherung AG, die neue leben
Unfallversicherung AG sowie die neue leben Pensionskasse AG vertreten.

Der Vermittler berat auf Basis der Informationen dieser Versicherer und stiitzt seinen Rat auf deren Produkte
und Tarife. Die Berucksichtigung von Nachhaltigkeitsrisiken erfolgt auf Wunsch des Kunden in erster Linie
Uber die Auswahl der Versicherungsanlage- und Altersvorsorgeprodukte, die der Vermittler seinen Kundinnen
und Kunden als fur sie geeignet empfiehlt. Es werden die produkt- und unternehmensbezogenen Informati-
onen zu Nachhaltigkeitsthemen der genannten Produktgeber genutzt.

Bei nachhaltigen Finanzprodukten, die der Vermittler seinen Kundinnen und Kunden mit einer Praferenz fur
nachhaltige Anlagen empfiehlt, werden Nachhaltigkeitsrisiken in zweierlei Hinsicht bertcksichtigt:

Zum einen ist der Versicherer aufgrund regulatorischer Vorgaben generell verpflichtet, Nachhaltigkeitsaspekte
im Rahmen seiner Investitionsentscheidungen zu bertcksichtigen.

Der Talanx Konzern berlcksichtigt bei seinen Anlageentscheidungen neben anerkannten finanziellen auch
nichtfinanzielle MessgréBen. Mittels dieser nichtfinanziellen Kriterien bewertet das Unternehmen anhand
der ESG-Kriterien die Chancen und Risiken fur die Umwelt, die Gesellschaft sowie die Unternehmensfihrung.

Der Vermittler stellt ferner sicher, dass die Beraterinnen und Berater die jeweils von ihnen angebotenen
nachhaltigen Produkte umfassend kennen und beurteilen kénnen. Aktuelle Produktkenntnisse werden durch
ein qualifiziertes Schulungs- und Weiterbildungsangebot vermittelt.

Einklang zwischen Vergiitungspolitik und Einbeziehung von Nachhaltigkeitsrisiken

Im Zusammenhang mit der Beratung und Vermittlung erhalt der Vermittler eine Vergltung, die in den zu
zahlenden Kundenbetrdagen (Versicherungspramien, Ausgabeaufschlagen, Leistungsraten) enthalten ist
(sogenannte Provision). Die vom Vermittler an seine Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter gezahlte VergUitung
hat keinen Einfluss auf die Einbeziehung von Nachhaltigkeitsrisiken.

Die Vergutungssystematik vermeidet Steuerungsanreize, welche die Bertcksichtigung des bestmdéglichen
Kundeninteresses — und damit seiner Nachhaltigkeitspraferenzen - bei der Beratung von Versicherungsanlage-
oder Altersvorsorgeprodukten beeintrachtigen kénnen. Es gibt keine Geschaftsplane oder produktspezifische
Zielvorgaben, die zu Nachhaltigkeitsrisiken oder zu einer Beratung gegen die Nachhaltigkeitspraferenzen des
Kunden fuhren kénnten.
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Beriicksichtigung von Nachhaltigkeitsfaktoren

Umwelt-, Sozial- und Arbeitnehmerbelange, die Achtung der Menschenrechte und die Bekampfung von
Korruption und Bestechung sind wichtige Nachhaltigkeitsfaktoren.

Allgemeinen Compliance-Regelungen sind einzuhalten, insbesondere die strafrechtlich relevanten Regelungen
zur Korruption, Bestechung und Bestechlichkeit sowie die wettbewerbsrechtlichen Vorgaben.

Ziele, Winsche und Bedurfnisse des Kunden zum Versicherungsschutz werden dem Anlass entsprechend
ermittelt, analysiert und bewertet. Dies bildet die Basis jeder persénlichen und digitalen Beratung. Die wich-
tigsten Merkmale des Versicherungsproduktes — einschlieBlich der Ausschliisse vom Versicherungsschutz -
werden darauf aufbauend dem Kunden durch den Vermittler verstandlich aufgezeigt. Innerhalb dieser Rah-
menbedingungen werden die wichtigsten Auswirkungen auf Nachhaltigkeitsfaktoren bertcksichtigt.

Der Vermittler halt die gesetzlichen Vorgaben zu Interessenkonflikten und zu Aufsichts- und Lenkungsan-
forderungen fir Versicherungsvertreiber ein. Insbesondere trifft er angemessene Produktvertriebsvorkeh-
rungen und pruft im Beratungsprozess, ob der fur ein Produkt vorgesehene Zielmarkt in der Praxis auch
gegeben ist. Innerhalb dieser Rahmenbedingungen werden die wichtigsten Auswirkungen auf Nachhaltig-
keitsfaktoren bertcksichtigt.



